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Nombre Asociacion o Alianza: Asociacion de Usuarios de Mutual ser Tolu
VlejO ’ : 3
’ . ‘? ) .
. m . r - . . o - ‘o - . E ‘?J
Tipo de Asociacién o Alianza: Municipal Municipio: Tolu Viejo

b
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Departamento: Sucre . t

» ]
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t Lugar de celebracion de la asamblea: Oficina Mutual SER EPS, Toll.'l"Viejo

3

o Periodo de constitucién y/o re-estructuracnon Desde 31- 03-2023 Hasta: 22 05
2025 . ‘ ] ) 1 i

L'a Asociacién Mutual SER EPS-S, Se da inicio ala Asamblea de conshtucnon
y/o're- _estructuracion de Alianza de Usuarios segun lo estipulado en el Decreto‘ :
1757 de 1994, siguiendo el orden del dia ¥ by 11

- -

1.” Verificacién quérum y toma de asistencia. o 1

2. Instalacién y objetivo de la actividad.

3. Charla-a los ‘asistentes sobre Normatividad en salud, POSS, SIAU'
{ Participacion Social (Decreto 1757/94) y la importancia de las Allanzasi de f

-

Usuarlos en el sistema de salud. ;
4. Presentacmn de los miembros actualés de la Allanza de Usuanos y |

- .
E socializacion del informe de Gestion. Ty
; e
F 5. Intervencmn o preguntas de los asmtentes - I &
6. Motwacnon alos aS|stentes a postularse para hacer parte de la asociacion® .
\ ok W

b- 7
< o alianza de Usuarios. - \ l
7. Presentacion de los postulados y eleccién o ratificacion por parte de la

’ {
' , asamblea general. ‘+
bR 8. Cierre de laasamblea™ ’ ] [ HE
v ' . _ . L i
9. Capacitacion a la nueva Alianza de Usuarios y conformacion de grupos!

~ " detrabajo. o . I [
' 10. Diligenciamiento del Acta de constitucion y/o re-estructuracion y fi rma d

} '

L
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\
‘a los asistentes, previa verificacion del quérum. Se ‘brinda espacio Ia

_ ]
allanzas de usuario para que los afiliados pamcipen en las decisiones que llevan

- siguiente manera: un comité organizador, grupo de trabajo y representantes ante-

- - i
. f(a’ | ACTA DE CONSTITUCION O CODIGODE
tual " RE-ESTRUCTURACION DE  MUNICIPIO: 70823
MURRISEY | AleASCEUSUANE e, suce
EPS FECHA: 22/05/2025
ioselegidcgs.
DESARROLLO

.
Anote los aspectos mas relevantes de la asamblea segtin orden del dia..

Se dainicié la asamblea municipal de afiliados, donde se da la cordial blenvenlda

coordinadora de atencion al usuario para que se dirija a los asistentes, se

continla dando a conocer el objetivo de la actividad, el cual es, promover la

cultura de partlc:pamon social en salud, se cita el marco legal de participacion iL g

social en salud decreto 1757 de 1994, el cual reglamenta las formas de ]

participacioh en salud, por ello se explica que a través de esta herramienta el i %]

estado define que todos los actores del sistema conforme las asociaciones o 1

i

a mejorar o preservar la calidad de los servicios de salud, Se resalta que la § ¥ ¥
1 ) ‘y 3
participacion en salud es un derecho y un deber como afiliados de una EPS, se i :
Aaclara que ia alianza de usuario es un grupo de afiliado del sistema General det i
.- 5 1 3

Salud, cuyo objetivo es propender. por la vigilancia la calidad de los servicios y lo b

deferisa de los derechos de los usuarios cuya estructura organizativa se regira

los espacios de participacion social municipal, se menciona sus derechos y~

deberés como alianza de-usuario, en este orden de ideas se amplia el contexto 4+ ¢

del tema agregando que las alianzas de usuarios realizan labor voluntaria, qué .},

consiste en orientar y velar por la calidad de los servicios de salud de la red

confratada, cuyo benef' cio de aprendizaje o conocimiento adquirido en Ias; &

<

capacutamones que se les proporciona de'la EPS.

ASIStente part|C|paC|on somal brinda informacion del programa de part|0|paC|on
social en salud, el cual cuenta con los 3|gwentes aspectos informacion active |
pedagoglca promocién y controi somales se busca la transformacion yt

constitucion del conocimiento, promover Ia interaccion entre participantes y -

empoderamiento de los ciudadanos hacia sus derechos y deberes, se motiva’ los |
¢
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de acuerdo a lo definido el proceso de Constitucion y reestructuracion de la }
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asistentes a vuncularse al grupo. . j

Posteriormente se. bnnda mformac:én de la EPS resaltando que cuenta gon i
i<

oficinas locales, pagina web www.mutualser.org, linea permanente de atencién

R f@’ ACTA DE CONSTITUCION O coDIGODE {21} /
, | " - | RE-ESTRUCTURACION DE MUNICIPIO: 70823
f ) r'!,%ugﬂ!ifr ALIANZAS DE USUARIOS |REGIONAL: SUCRE ‘
g i ASOCIACIOEPNSIUTUAL SER Fecha 22,05]2025 o
S | i

- 1 J 2

: {
} ’ al usuario, zona ser, se realiza presentacién de los afiliados que se postularon,,
" se brinda orlentacmn a Ia nueva alianza de usuario, se conforman los grupos de" '
-k trabajo, se dlllgen0|a el acta de conformacién y firma de los elegidos, se da por
B ' ‘ | 1-1“

terminada la reunion agrade0|m|ento a los participantes. )
, b b ;
Las personas que han sido elegldas para hacer parte de la Ahanza[de

- Usuarios de la EPS-S, Mutual SER, no tendran jerarquia entre ellos .y . -

. t realizaran su ejercicio de participacion de forma voluntaria y son *Ios
. ¥k

% - mguuentes grupos de tr:':lbajo . : E‘:’( .
) - FIRMAS - . 18} '
JUNTA DIRECTIVA T . | } .
Nombre y Apellidos |Documento| Correo y Teléfono Cargo fig?a
. Johana Hernandez Lara |11087644473013682415° PRESIDENTE \ opm'%wfljnn' !
¢ Claudia Marquez 23215405 (3104165072 SECRETARIA 1 [
‘Morales -~ : P _ : - S\ao&q Nordoe
Iridis Rodelo Gomez 64580764 3‘! ‘!7,039450 . TES_ORERA Ite d ﬁi {odeid

3 ’ ) ?
g REPRESENTANTES A LOS GRUPOS DE TRABAJO EN LA VIGILANCIA DE'_

e e d e, g e

L

E LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD [ l ;
Espec:ahdad del grupo | Nombres y apellidos | Documento F:rma
E.S.E. CENTRO DE SALUDJhoana Hernandez Lara  |1108764447 Y .

- SAN JOSE L ~ AG{MMMMM .
IPS BONSALUD Janis Romero Zabala 11240_3_3817 \ Om‘.‘j T-\omefo '
FARMACIA ; Daysis Rodelo Gomez ~ u- 140924385 NSJ‘S! it e |

} FARMACIA Iridis Rodelo Gémez 54580764 (1415 , 1o ¢r0

REPRESENTANTES COMITES ESPECIALIZADOS ENFERMEDADES1 DE .

o wg@'ﬁmnﬁx- ’:Lwﬂ;ﬂ.
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~ F f@, ACTA DE CONSTITUCION O (CODIGO DE '
mutual | RE-ESTRUCTURACION DE MUNICIPIO: 70823 |1
US| AR o |
- 9 FECHA: 22/05/2025 !
| ~ EPS ¢ i )

ALTO COSTO Y ENFERMEDADES RU!NOSAS (apllca para vigilanciade 2y ! ‘
3 nivel de los servicios de salud) . - _ 1

. L . .
Espec:ahdad del grupo Nombres y apellidos Documento

F

: DELEGADOS"‘A LA APERTURA DE BUZONES DE QUEJAS Y/O |

N -

SUGERENCIAS '
Nombres y apellidos Décumento Direccion y Teléfono . .J
Johana Hemaridez | - 1108784447 ] 3013682415
Lara- «

DELEGADOS REPRESENTANTES AL SISB'_EN.

Nomb_ﬁrss y apellidos Documento Direccién y Teléfono
Yorcelis Méndez  [23220155 | - Cra6cl659 L b
Monterroza . | 3206083514 JO‘O?«.'_ kM%nJh,

#
i v

DELEGADOS PARA LAS ELECCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA DE LA § |

IPS Y/O E.S.E. . | A1 i
N_bmbre de la IPS y/o | Nombre y Apellidos | Direccion 'y Documento| -Firnjéﬁ

i ES.E Teléfono | - o | | ‘
ESE CENTRO SANMaria Marquez | 3145156656 64555382 | - i‘ =
JOSE Castlo - . | [ Movig[Movawe
DELEGADOS REPRESENTANTES AL COPACO ' . {R

Nombrq. y Abel[idos Documento " Direccion y teléfono | Fi{ﬁia} :
Dina Luz Vizcaino 1065127774 - [3043787534 ) ' :
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¢ | Mmutalser | auanzas DeUSUARIOS reiona sucet
EPS FECHA: 22/05/2025'_
. o . 2 |
- P 5 . K 2 J' I
. = ) _ L\ 3 4 . T )
- | Nombre y apellidos Documento Direccion y teléfono F{rm:
. - . . . ' : -'i-
Janis Romero Zabala [1124033817 ~ 1313217084902 | S I
| . | ,Jo,n@l Romer0
. ~ R ] . i f-}
DELEGADOS REPRESENTANTES A LAS VEEDURIAS * . i ; i-
Nombre y apellidos Documento ° | Direccion y teléfono Frrmg +
Claudia. Marquez 23215405 © 13104165072 J iF
Morales x .‘ : C,\.Clué\_cx' ﬂ\Q@bp z

». 3

-

REPRESENTANTES ANTE EL COMITE TECNICO CIENTIFICO DE LA EPS:S

Nombr-es yApeI;idos . Documento | Direcciony (eléfono ‘ Firm:'a; _
" |Daysis Rodelo Gémez 40924385 3214355970 . 1.
st ' ’ ' . Doysfs MLO
! ' i
DELEGADOS PARA LAS ELECCIONES DEL CONSEJO MUNICIPALg DE ]
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - {'f__
-Nombres y apellidos Documen_tO‘ ‘ Direccién y teléfono _ Firméi
Johana Hernandez Lara1108764447 " 13013682415 ' &o‘q , i(
» ans
\ , \ T
REVISOR FISCAL __ I
Nofnb::es y apellidos | '* Documénto D:recc:on y teléfono | ° F:jfma; .
Dina Luz Vizcai 106512 43787534 T ==
ina .uz izcaino ) 127774 30 378753 | L%‘!U%\“g
~ ., 4 i
OBSERVACIONES - C £
! ! ’_ Y k

Se postularon 10 afiliados, los cuales fueron ratificados por el resto de Iar
2 asamblea " ‘ i
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: / .

# -
‘Para mayor constancia se firma en Tolu Viejo a los 22 dias del mes de mayo del

afio 2025.
B - - +* . :..f!- -
" Se anexa listado de asistencia.
. RADICADO EN LA SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL
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1 - ASISTENGIA DE LA ASAMBLEA DE__ MUNICIPIO: TOLU VIEJO 53
) @ > AFILIADOS DE MUTUAL SER PARA LA 'REGIONAL: SUCRE d; '
L F.“_L“_EE!.‘;'.!?.EV c°NST’T%TS?,&ZEDESJ;*SE;,%?C'ON DE\FECHA 22 DE MAYO' 202;,_ Er ,
i | 'REGISTRO DE ASIST\ENCIA 1 ‘i
¢ # | NOMBRE Y APELLIDOS | DOCUMENTO DE | BARRIO O _ FIRMA;
i P \é.; ﬁ e,étz - IDENTIFICACION SECTOR el
{ ! Aot v g 23 3 C]?{ I Gol e L /M‘
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O elly COvrdal?| E¢M 5515 |Wlet iy pete Yol
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' @ < AFILIADOS DE MUTUAL SER PARA LA REGIONAL SUCRE. ] i
!T;.‘JEE.?IS‘“-" {CoNSTW'RS&?AF;EBESJ?S:;%?C'ON OF kEcHA: 22 DE MAYO 2025
A —— S — Y 1
# | NOMBRE Y APELLIDOS DOCUMENTO DE BARRIO O FIRMA .

. . *" - | IDENTIFICACION | ' SECTOR. ° !f

B Camia- foz 49105991 . . ramly {cmaalf

S 222,52 N ,,&_,.._(R
shanc. Qasks ) B 23.221. byo_ 8. Db o | hlave  Cuslilh.

2 ova agyzele [23219.9%0 Do WY T Gybl

3 fvnl//c,. (€O « ) 8‘775(144/ [:igp;; WP/AE) @J

34Vl pstitt Jro Oilog o | 64225020 | Pleste

BUwr 29 fomaDopd V023003 £yl

136]&lizabe [T zoball 6a 69¢°Yy3 |Folvuelo Z-f[z@bem

137 .MPVQA..\S T(‘H(gnln 73LLOLUL \[I‘[ﬁ Vi1 6. M11 nl j

Pl lane Joo 5= [232/ 7025 |cllonT0ii | Homphiks..

[P Ghallon M 50098734 Lalle ol pots” [fandit Cv’hlw"

“Norana (andoen 4 AOVAE2. 355 as Marpage, [ONGna

Moo, Loves H252NSSY [oaprae 4 | NS |

2l pol ke SbogldsSreass lcarl 1ypod BN

43 =t Perez -~ CEOtH#HES 1 \oraza %ﬁdgh}éff&

44 AnJrca Cianctos |120itiaea8 |\ Vil oopn. | Andion Vi&neds -

45‘/\10\0‘4 (\D‘N\\\f\%_;ﬂ_ s Y44 B el cavmen QULU S ”Gﬂﬂ' '

lhorgid - B0~ | N04250039 pdiacate . I/mod.w Ganz

o e wivoyo - MAaz76<310  Viflo Uiion| L Moy,

8 MParin Sants Ploe [6¢sE2670 |Gtk d
91-Noeny CQ‘dQM"O) 6402 5622 [Rarng car Il Wis %)
Dlzouse Conander| 91 23¢ 49 et Frored | ===}, .
ML OU R N RO 272> S 2 BSOS Lo RIAN T
2 Em) @&‘F-LQ{ .é@:@%ﬁ;&\nﬂ&'{_- , Rl
53 A < 12 7R QQy | R Sosukimer e | -

5 Noto: | HoMuem 188¥61 Y40 | Casta azg7 | Voteld 'k |

S5 2N ek act 2202\ 006 at\lo e 4y RV

BEsrehin Svdo 241y by ooy ‘ b ¢
NErzplaz [Te276h)H4 Pl |

et




